A Merkury Market webaruhaz Altalanos Szerzddési Feltételei és Reklamacios Szabalyzata
- érvényes edtol a naptél 2023.03.10 eddig a napig 2023.09.25

Az elado adatai:

Cégnév: MERKURY SHOP s.r.0.,

Székhely: Duklianska 11, 080 01 PreSov

KSH-szam: 51 231 735

Adébszam: 2120642953

Ko6zosségi adoszam: SK7120001482

Bejegyezve: PreSovi Jarasbirdsag Cégjegyzéke,
szakasz Sro, betét sz. 35815/P

tel.: (051) 749 80 03

fax.: (051) 749 80 14

e-mail-cim: e-shop.hul@merkurymarket.hu
Feliigyeleti szerv: Szlovak Kereskedelmi Feliigyelet
SZKF (SOI) PreSovi Kertileti Feliigyelete

Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

1. Bevezeto rendelkezések

1.1. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban ,,ASZF*) meghatarozza és szabélyozza a
MERKURY SHOP s.r.o. tarsasag, székhelye Duklianska 11, 080 01 PreSov, KSH-szam: 51 231
735, bejegyezve a PreSovi Jarasbirésag Cégjegyzékében, szakasz Sro, betét sz. 35815/P (a
tovabbiakban ,,Elad6”) és minden olyan személy kozotti viszonyt, aki a jelen ASZF alapjan az
eladd6 www.merkurymarket.hu internetes oldalan az eladé altal kinalt arubdl vasarol (a
tovabbiakban ,,Vev$”), és amely jogviszony a feltiintetett &ru megvasarlasaval jon létre.

1.2. Az elad6 és vevé kozotti jogviszonyt a www.merkurymarket.hu internetes webaruhdz ASZF-e,
Reklamacios Szabalyzata (a tovabbiakban ,,Reklamacios Szabalyzat”) szabalyozza, valamint a
vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései, kiiléndsen a Polgari Térvénykonyvrol szolo 2013. évi V.
tortvény, valamint a fogyaztévédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény. Azon vevore, aki
fogyaszténak nem mindsiilé személy, nem vonatkoznak a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 9.
pontjanak — ,,Jétallasi id6”, a 4.6, 4.7 és 4.8. pontjainak — LAru visszaszolgaltatasa — Elallas az
adasvételi szerzddést6l”, 8. pontjanak — ,,Reklamacios Szabalyzat” és a 10. pontjanak —
,,Reklamaci6” rendelkezései.

1.3. A www.merkurymarket.hu internetes webaruhaz jelen szerzédési feltételei a
www.merkurymarket.hu internetes oldalon tortén6 vasarlasra vonatkoznak.



2. Fogalommagyarazat

2.1. Az adasvételi szerz6désa Polgari Torvénykonyv szerinti értékesitési megallapodas, a
www.merkurymarket.hu internetes oldalon kinalt aru vonatkozasaban, amely alapjan az Elad6 a
Vevének, az Ar és egyéb, a jelen Szabalyzatban kifejezetten nevesitett dijak — beleértve a szallitési
koltségeket — megfizetése ellenében Termékeket ad el. Az Ugyfél és az Elado tavollévik kozotti
eszkozok hasznalataval koti meg az Adasvételi Szerzddést, miutan az Elado a jelen Szabalyzatban
meghatarozott feltételek szerint elfogadta a Megrendelést. Az Adasvételi Szerz6dés meghatarozza
kiilonosen a Terméket, annak fébb jellemzdit, az arakat, a szallitasi koltségeket és egyéb vonatkozd
feltételeket. Minden Termék egyedi Adasvételi Szerzddés targyat képezi. nélkiil is, mely
szerz0déskotést az Adasvételi Szerz6dés szerinti felek kérésére e-mailben megerdsit.

2.2. Aru/termék - a Webaruhazban elérhet6 olyan ing6sag, amely az Ar megfizetése ellenében az
Ugyfél és az Elado6 kozotti Adasvételi Szerzdés targyat képezi.

2.3. A Vételar az aru adasvételi szerzodésben egyeztetett ara, amelyet az elad6 elektronikus
aruhazanak internetes oldalan feltiintet. A feltiintetett arak az afat is tartalmazzak, ezen feliil keriil
felszamitasra a posta-, illetve szallitasi koltség.

2.4. Vevl az a fogyaszté és fogyaszténak nem mindsiilé személy, aki a weboldalon keresztiil az
ladéval adasvételi szerz6dést kot.

2.5. Eladoé, aki tizletszer(i gazdaséagi tevékenységet folytat a weboldalon keresztiil és a Vevivel
adasvételi szerzodést kot.

2.6. A Reklamacio6 az aru hibajaért valo felelsségvallalasbol adodo jogosultsag érvényesitése.

2.7. A Fogyaszt6 olyan természetes személy, aki olyan jogiigyletet folytat egy vallalkozassal, amely
nem all kozvetlen kapcsolatban 6nallé foglalkozasaval, az {izleti vagy szakmai tevékenységével.

2.8. Az el6irasok/szolgaltatasi szerz6dés olyan dokumentum, amely meghatarozza az Adasvételi
Szerz6dés feltételeit, valamint az Eladé altal a Webaruhazon keresztiil a Vevének nyujtott
szolgaltatasok biztositasara és igénybe vételére vonatkozé szabalyokat. A Rendeletek
meghatarozzak a Vevo és az Elado jogait és kotelezettségeit. Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokra vonatkozo eloirasokat az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII.
térvény tartalmazza.

2.9. A webaruhaz — http://www.merkurymarket.sk internetes cimen elérhet6 weboldal, amely
lehet6vé teszi a Vev6 szamara, hogy megrendeléseket adjon le. A Webaruhaz az Elado altal
miikodtetett és nyujtott szolgaltatasokat tartalmaz.

2.10. Fogyaszto6i jogokrol szol6 térvény a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CVL. térvény.

2.11. A Megrendelés a Vevo azon szandéknyilatkozata, hogy tavértékesitési eszk6zok
alkalmazasaval megkosse a Tavértékesitési Megallapodast megjelolve azokat a Termékeket,
amelyekre vonatkozdan a Vevo eljuttatja az Adasvételi Szerzo6dés megkotésével kapcsolatos
ajanlatat és a Vevonek az Adasvételi Szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges adatait. Az
egyes Termékek megrendelését a Vevo fiiggetlen ajanlataként kezeljiik az Adasvételi Szerz6dés
megkdtésére. A Megrendelés elfogadasa az Adasvételi Szerz6dés megkotését jelenti.



3. Adasvételi szerzodés. Az adasvételi szerzodés megkotése.

3.1. Az internetes aruhaz internetes oldala altal kit6ltott és elkiildott megrendelés az adasvételi
szerz0dés megkotése iranti ajanlatnak mindsiil. A Vevo koteles kitolteni a megrendelésben kért
valamennyi adatot (a tovabbiakban ,,kételez6 adatok™) — csaladi és uténév, a Vevo kézbesitési és
szamlazasi cime a megrendelésben kért valamennyi adattal, e-mail-kapcsolat, a megrendelt aru
pontos azonositasa (az aru internetes oldalon — online katalégusban — feltiintetett megjel6lésének
megfelel6en), a megrendelt aru mennyisége, a kért szallitasi helyszin, esetleg a megrendelés
értelmében sziikséges tovabbi adatok. Abban az esetben, ha a megrendelésben a kotelezé adatok
nem voltak kit6ltve, akkor az nem mindsiil az adasvételi szerzodés megkdotése ajanlatnak. Az elado
nem koteles elfogadni a vevé ilyen hidnyos megrendelését.

3.2. Amennyiben a Vevé megrendelése megfelel a 3.1. pontban feltiintetett feltételeknek, tgy az
Elado koteles a megrendelést, annak kézbesitését kovetden haladéktalanul elektronikusan
visszaigazolni a Vev0 altal a megrendelésben megadott e-mail-cimre, a Vevo adott megrendelésének
elfogadasara vonatkozod e-mail-iizenet elkiildésével (a tovabbiakban ,,megrendelés elfogadasa“). Az
Elado és a Vevo kozotti adasvételi szerzodés az Elado altal megkiildott megrendelés elfogadasanak
a Vevo részére torténd kézbesitését koveten mindsiil megkdtottnek. Ezt kdvetben jonnek létre a
Vevo és Elado kozotti kdlcsonds jogok és kotelességek, melyeket az adasvételi szerzdés és jelen
izleti feltételek hataroznak meg. A megrendelésnek az Eladé altali elfogadasa tartalmazza az
Eladora, a Vevore, a megrendelt aru megjel6lésére, mennyiségére, az aru vételarara, a szallitasi
koltségre, a szallitasi hataridére, a szallitas helyére vonatkozé adatokat, illetve a tovabbi sziikséges
adatokat. A megrendelés kézbesitésére vonatkozd, automatikusan generalt, és a Vev0 e-mail-cimére
kézbesitett értesités sem tartalmilag, sem jellegénél fogva nem helyettesiti a megrendelés
elfogadasat, az csak a Vevd tajékoztatasara szolgal arra vonatkozdan, hogy a megrendelése bekertilt
az Elado internetes aruhazanak elektronikus rendszerébe.

3.3. A megrendelés kézbesitésével a Vevo kotelezetté valik, s annak a Vevo részérol tortén6
visszavonasa csak abban az esetben valik hatalyossa, ha ezt a visszvonast az Eladé el6bb megkapja,
mint ahogy az Elad6 elfogadna a Vevé megrendelését, azaz hamarabb, mint ahogy az Eladé elkiildi
a Vevonek a megrendelés elfogadasara vonatkozd e-mailt.

4. A szerz6do felek jogai és kotelességei

4.1. Az Elado koteles a megrendelt arut a megkotott szerzédésnek és az iizleti feltételeknek
megfelel6 mennyiségben és mindségben, a megadott szallitasi hataridében és helyre leszéllitani a
Vevének, tovabba koteles az arut annak megovasa és védelme érdekében a szallitdshoz alkalmas
maédon becsomagolni vagy arra felkésziteni, koteles legkésébb az aruval egyiitt a Vevének atadni az
aru atvételéhez és hasznalatahoz sziikséges valamennyi okmanyt, esetleg a jogszabalyok altal
meghatarozott tovabbi okmanyokat.

4.2. Az elektronikus aruhaz internetes oldalan abrazolt aru szinskalaja a gyarto/beszallité gyartasi
technologiajat figyelembe véve valtozhat, vagy eltérhet a leszallitott arut6l. Az aru a Vevonek csak
olyan szinben és/vagy szinarnyalatban, dizajnban és anyagbol legyartva biztosithatd, amilyenben a
gyarto vagy a forgalmazo6 az adott terméket gyartja és szallitja.

4.3. Az Elado fenntartja maganak a jogot az elado internetes oldalan talalhat6 arukatalégusaban
feltiintetett aru aranak megvaltoztatasara minden aru megrendelésekor abban az esetben, ha



megallapitja, hogy az adott ar hibasan volt megadva. Err6l a tényrdl az Elado koteles a Vevot
tajékoztatni. Az Elado fenntartja maganak a jogot a megrendelés elfogadasanak elutasitasara, azaz a
megrendelés adasvételi szerz6dés megkdtését megel6z0 storndzasara vagy megsziintetésére abban
az esetben, ha az internetes oldalan feltiintetett arukatalégusban hibas a megadott ar, leiras vagy az
arut abrazold kép, tovabba ha az Elad6 az arut annak kiarusitasa vagy elérhetetlensége miatt, vagy
azon oknal fogva, hogy az aru arat a gyarté, import6r vagy szallit6 jelentés mértékben
megvaltoztatta, vagy vis major esete miatt, vagy ha az Eladé a t6le joggal elvarhaté minden
lehetséges er6feszités ellenére sem képes az arut leszallitani a Vevének az Elado internetes oldalan
feltiintetett aron, illetve az elad6 internetes oldalan talalhat6 arukataléguséaban feltiintetett leirdsnak
megfelelen vagy a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott hataridén beliil;
amennyiben az Elad6 a Vev6vel masként nem allapodik meg, pl. mas modon toérténd teljesitésben. A
megrendelés storndzasardl, illetve megsziintetésérol a Vevo elektronikus posta ttjan haladéktalanul
értesitést kap. Amennyiben az aru megrendelésével egyszerre mar a vételar vagy az el6leg
kifizetésére is sor kertilt, igy az Elad6 a megfelel6 6sszeget ugyanolyan modon koteles
visszafizetni, amilyet a Vevo a fizetés soran igénybe vett, mindezt a megrendelés visszavonasatol
szamitott 14 napon beliil. Ez nem érinti a Vev6 azon jogat, miszerint az Eladoval mas fizetési
modban is megallapodhat, ezzel kapcsolatban a Vev6t semmilyen tovabbi koltséget nem terheli. A
Vevo a masféle fizetési mod kivalasztasa soran koteles egyiittmiikddni az Eladoval, f6képp az azon
szamlaval kapcsolatos informéaciokat illeten, amelyre a vételarat kell utalni a visszafizetés miatt.
Az Eladé jogosult potteljesitésben megallapodni a Vevivel.

4.4. Az Eladonak jogaban all elallni a megkotott adasvételi szerzodéstdl az arukészlet kiarusitasanak
vagy az aru elérhetetlensége miatt, illetve ha az adasvételi szerz6désben egyeztetett aru gyartoja,
import6re vagy szallitdja besziintette annak gyartasat, vagy azon olyan jelentds valtoztatasokat
hajtott végre, melyek lehetetlenné tették az Elad6 adasvételi szerz6désbol adodo kotelességeinek
teljesitését, vagy vis major esete miatt, vagy ha az Eladd a t6le joggal elvarhat6 minden lehetséges
er6feszités ellenére sem képes az arut leszallitani a Vevének az Elado internetes oldalan feltiintetett
aron, illetve az Elado6 internetes oldaléan talalhat6 arukatalégusaban feltiintetett leirasnak
megfeleléen vagy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott hataridén beliil. Az
Elado6 ezen tényr6l koteles a Vevot haladéktalanul értesiteni, és koteles visszaadni a VevOnek az aru
madr esetleg kifizetett vételarat, mégpedig az adasvételi szerz6déstol valo elallasrol szolo értesitéstdl
szamitott 14 napon beliil ugyanolyan modon, amilyet a Vevd a fizetés soranigénybe vett. Ez nem
érinti a Vevd jogat, miszerint az elad6val mas fizetési modban is megallapodhat, azzal kapcsolatban
a Vevének semmilyen tovabbi kotlség nem szamithat6 fel. Ugyszintén nem érinti az eladénak az
adasvételi szerzodéstdl a hatalyos jogszabalyokbdl adodé okok miatti elallast illetd jogat.

4.5. A Vev0 koteles a megrendelt és a megkotott adasvételi szerzodésnek, valamint a szerz6dési
feltételeknek megfelelGen leszallitott arut atvenni, az aru atvételét a szallitdlevélen igazolni a sajat
alairasaval vagy az altala megbizott személy alairasaval, az aru egyeztetett vételarat kifizetni az
adasvételi szerzédésben és az iizleti feltételekben meghatarozott hataridében és feltételek mellett,
beleértve az aru leszallitasaval kapcsolatos kiadasokat is. Az aru atvettnek mindsiil, amikor a a Vevo
vagy az altala kijel6lt harmadik személy — a szallité kivételével — a megrendelt aru minden elemét
atveszi, vagy ha

a) az egy megrendelésben megrendelt arukat kiilon szallitjak le, akkor az atvétel idopontjanak az
utolsénak leszallitott aru atvétele szamit,



b) tobb elembdl vagy darabbdl all6 aru leszallitasra kertil sor, akkor az atvétel id6pontjanak az
utols6 elem vagy darab atvétele szamit,

c) az aru egy meghatarozott id6szakban ismételten leszallitasra kertil, akkor az atvétel idépontjanak
az elsoként leszallitott aru atvétele szamit.

4.6. Az aru visszaszolgaltatasa — A szerzddéstol valo elallas A fogyasztonak mindsiilé6 Vevének joga
van a fogyaszto és a vallalkozas kozotti részletes szabalyair6l sz6l6 45/2014 (11.26)
Kormanyrendelet 20.8-a értelmében a szerzddést6l az aru 4.5. pont szerinti atvételétél szamitott 14
napon beliil indoklas nélkiil elallni.

4.7. A Vevo0 a szerzddéstol valo elallast irasos formaban a kovetkezd cimre kézbesiti: MERKURY
SHOP s.r.0. , Duklianska 11, 080 01 PreSov, vagy a kdvetkezd e-mail cimre: eshop.
hul@merkurymarket.sk. A vevé igénybe veheti a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamu
mellékletét képezd, a szerzddéstdl valo elallasra vonatkozoé {irlapot, melyet az elad6 adott at neki. A
Vev0 a szerz6déstol valo elallas hataridejét betartja, amennyiben a szerz6déstdl valo elallast illetd
jogosultsaganak érvényesitésérdl szolo értesitést legkésébb a hataridd utolsé napjan postara adja,
vagy ha a szerz6déstdl valo elallas jogosultsaganak érvényesitésérdl szolo értesitést legkésébb a
hatarid6 utols6 napjan elkiildi a kévetkezd e-mail-cimre: e-shop.hul@merkurymarket.hu. A
szerz6déstdl valo elallasban a Vevd feltiinteti az azonosit6 adatait, a vételar visszatéritésére szolgald
szamlaszamot vagy cimet, a megrendelés szamat, a vasarlas datumat, az aru megjellését és
mennyiségét. A vevének a megvasarolt arut haladéktalanul el kell kiildenie a kovetkezd cimre:
MERKURY SHOP s.r.0., Duklianska 11, 080 01 PreSov, mellékelve az 6sszes tartozékot és
dokumentaciot, jotallasi jegyet és a vételar kifizetését igazold adobizonylatot. A visszaszolgaltatott
aru nem lehet sériilt, nem lehetnek rajta elhasznaldédasra utalo jelek, csatolni kell hozza az 6sszes
vevOvel szemben. Gondoskodni kell az aru megfelel6 mértékii megévasardl. Ha a Vevo eldll a
szerzOdéstol, akkor csak az aru visszatéritésével kapcsolatos koltségek terhelik. A Vevot terheli a
felel6sség az aru azon értékcsokkenéséért, mely az aruval torténé olyan banasmod miatt keletkezett,
amely meghaladja az aru tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalat
keretét. Az Elado koteles haladéktalanul, a szerzodést6l valé elallasrol szolo értesités kézbesitésétol
szamitott 14 napon beliil visszafizetni a Vevonek minden olyan téritést, melyet téle a szerzédés
alapjan vagy azzal dsszefiiggésben kapott, beleértve a szallitasi, kézbesitési és postakdltséget,
tovabba egyéb koltségeket. Ez nem vonatkozik az utolagos koltségekre, amennyiben a Veve az
altalunk kinalt szokasos és legolcsobb kézbesitési modtdl eltérd, egyéb kézbesitési modot valasztott.
Az Elado koteles a Vevd téritéseit ugyanolyan modon visszafizetni, mint amilyet a Vevo a fizetésnél
igénybe vett. Ez nem érinti a Vevo jogat, miszerint az Elad6val mas fizetési modban is
megallapodhat, amennyiben azzal kapcsolatban a Vevének semmilyen tovabbi illetéket nem fognak
felszamitani.

4.8. Amennyiben az elad6 és a vevé masként nem allapodnak meg, Ggy a vevé nem allhat el att6l a
szerzOdéstol, melynek targyat a veve egyedi igényei alapjan gyartott aru, vagy kiilon egy adott
vevOnek szant aru, vagy olyan aru képezi, melyet tekintettel a tulajdonsagaira nem lehet visszaadni.

5. Vételar és fizetési feltételek



5.1. A Vevo koteles az adasvételi szerzodésben meghatarozott vételarat, valamint az aru
kézbesitésének a koltségeit az Eladonak a megrendelés elkiildése id6pontjaban érvényes arjegyzéke
szerint hatarid6ben megfizetni.

5.2. Az Eladé www.merkurymarket.hu elektronikus aruhazanak internetes oldalan feltiintetett
valamennyi ar magaban foglalja az afat is. Az arak nem tartalmazzak az aru kézbesitésének
koltségeit. Az ar a megrendelés elkiildésének momentumatol kételez6 érvényiinek szamit.

5.3. A Vev6 a megrendelt aru kifizetéséhez az alabbi fizetési modok koziil jogosult valasztani:
a) internetbanking
b) utalasi megbizas (a megrendelés elfogadasa alapjan).

5.4. Nem készpénzzel torténd fizetés esetén (internetbanking, bankszamlara valé utalassal) a
vételarat el6re kell kifizetni a megrendelés visszaigazolasat kovet6en, a Vevo e-mail-cimére
megkiildétt dokumentum alapjan, de legkésobb a megrendelésnek az Eladé altal térténd
elfogadasatdl szamitott 7 (hét) napon beliil. Abban az esetben, ha a megadott hataridén beliil az
Osszeget nem irjak jova az Eladé szamlajan, az Eladonak jogaban all a szerz6déstol elallni, amir6l
haladéktalanul értesitenie kell a Vevét.

5.5. Az arut csak a teljes vételar és szallitasi koltség kifizetését kovetSen adhato at a Vevonek.

5.6. Az Eladoé altal a vételarrol kiallitott szamla adobizonylatként és szallitolevélként szolgal, mely
mindig az aru csomagolasaban van elhelyezve.

6. Szallitasi feltételek és hataridok

6.1. Az aru leszallitdsanak helye az adasvételi szerz6désben feltiintetett helyszin. Abban az esetben,
ha az Elad6 az arut eljuttatta az aru leszallitasanak helyére, a Vevo koteles az arut személyesen
atvenni, vagy annak atvételét az altala meghatalmazott személy altal biztositani, és az atvételi
elismervényt alairni.

6.2. Az Elad¢ az arut az adasvételi szerzodésben meghatarozott hataridében szallitja le a Vevonek.
Az aru feltételezett szallitasi hatarideje (a tovabbiakban ,,szallitasi hatarid6™) az internetes oldalon
van feltiintetve az érintett aru mellett. A szallitasi hataridé meghatarozasakor az Eladé a
szallitoivevoi viszonyokbdl, az arunak a szallitoknal fennall6 aktudlis elérhet6ségébdl és jellegébol
indul ki. Ha fel van tiintetve, hogy az aru ,,raktaron van”, a szallitasi hataridé nem lépi tul a
feltételezett szallitasi hataridot. A szallitasi hataridé meghosszabbodhat, ha az arubdl nincs raktaron,
és annak szallitasa a gyart6 vagy a forgalmazo altali beszallitastol fiigg. A ,,méretre” megjel6lésii
aru esetében a szallitasi hataridot egyedileg hatarozzak meg. Az Eladé fenntartja maganak a jogot a
szallitas id6tartamanak meghosszabbitasara abban az esetben, ha elére nem lathat6 koriilmények
meriilnek fel.

6.3. Abban az esetben, ha az aru nincs készleten, a szallitasi hatarid6 csak tajékoztato jelleggel van
feltiintetve, és a szallitas csak az arufeltdltést kovetGen torténhet.

6.4. Amennyiben az Eladé az arut azon oknal fogva nem tudja szallitani, mert a megrendelt aru
nincs készleten, vagy ha az aru szallitasat a maximalis szallitasi hataridében nem tudja teljesiteni,
ugy az Elado és a vevd késdbbi teljesitésben is megallapodhatnak ugyanazon az aron, a Vevo
belatasa szerint.



6.5. Amennyiben nincs masként meghatarozva, gy a szallitasi hataridon beliili nap alatt munkanap
értendd. A szallitasi hataridd a vételar teljes 6sszegének kifizetésétdl, annak az eladé szamlajan
torténd jovairasatol kezdddik.

6.6. Az elad6 az arunak a kotelezd érvényli megrendelés alapjan torténd szallitasat futarszolgalattal
biztositja. A vev0 elfogadja az aru kézbesitéséért fizetendd dij dsszegét.

a) Szallitas futarszolgalattal (8:00-t61 17:00 6raig)

BUDAPEST - aru szallitadsa 13 996 HUF

Komaéarom-Esztergom megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Nograd megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Gy6r-Moson-Sopron megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Pest megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Vas megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Veszprém megye - 13 996 HUF

Fejér megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Heves megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Borsod-Abauj-Zemplén megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Béacs-Kiskun megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Baranya megye - aru szallitasa 13 996 HUF

Zala megye - csak padlolap és csempe szallitas 31600 HUF, egyéb termék nem szallithato
Somogy megye - csak padlolap és csempe szallitas 31600 HUF, egyéb termék nem szallithato
Tolna megye - csak padldlap és csempe szallitas 31600 HUF, egyéb termék nem szallithato
Csongrad megye - csak padlélap és csempe szallitas 31600 HUF, egyéb termék nem szallithatd

Jasz-Nagykun-Szolnok megye - csak padlolap és csempe szallitas 31600 HUF, egyéb termék nem
szallithatd

Békés megye - csak padldlap és csempe szallitas 31600 HUF, egyéb termék nem szallithato

Hajdua-Bihar megye - csak padlolap és csempe szallitas 31600 HUF, egyéb termék nem szallithatod

b) GLS csomagkikiild6 / szallitas:
- 0kg-5kg=1699 HUF
« 5,1 kg—20kg=2699 HUF
- 20,1 kg — 40 kg = 4 990 HUF
- 40,1 kg — 1000 kg = 48 765 HUF

c) GLS csomagpont/ szallitas:



- csomagautomata valasztasi lehetség 1346 HUF - maximalis csomagméret 74 cm*60 cm*43
cm

330 000 HUF felett 1 HUF a szallitdas a www.merkurymarket.hu weboldalan val6 vasarlaskor
Budapestre és kivetkezd megyékbe: Szabolcs-Szatmar-Bereg, Pest, Komarom-Esztergom,Gyor-
Moson-Sopron, Nograd, Borsod-Abauj-Zemplén megye.

6.7. Kiilonb6z0 szallitasi hataridejli aru rendelése esetén az arut egyszerre szallitjak le a Vevonek,
egy kiildeményben, a leghosszabb szallitasi hataridén beliil. Amennyiben a Vevo6 azt kéri, hogy az
arut fokozatosan kézbesitsék neki, ugy a megrendelését koteles ezzel az adattal kiegésziteni,
mikozben a szallitasi dijakat egyenként, minden egyes aru szallitasakor kiilon kiszamlazzak.

6.8. Az aru leszallitasanak mindsiil a megrendelt arunak a Vevd altal a rendelésben megadott helyre
torténd szallitasa.

6.9. A megrendelés intézésének folyamatarol a vevét e-mail-iizenetekben tajékoztatjak.

6.10. Az aru atvételekor a Vevo koteles ellendrizni, hogy a kiildemény eredeti csomagolasa nem
seriilt-e, és hogy a kiildeményen nincsenek-e karosodasra utalé nyilvanvalé nyomok. Az aru atvételi
jegyzokonyvének alairasaval a Vevo igazolja, hogy a kiildeményt sériilésmentesen veszi at.
Amennyiben az atvételkor a kiildeményen karosodasra utal6 nyilvanvalé6 nyomok vannak, a Vevo
megtagadja a kiildemény atvételét.

7. At nem vett kiildemények

Abban az esetben, ha a Vev6 megsérti a leszallitott aru atvételére vonatkozo kotelességét, az elado
jogosult a keletkezett kar megtéritésére. Az Elad6 az at nem vett killdemény kézbesitését kovetoen
ezen tényrdl elektronikus posta ttjan tajékoztatja a Vevot, kdzolve a tovabbi eljarast illetd
informaci6 iranti kérelmét, amit a vevé 5 napos hataridén beliil koteles elkiildeni. Amennyiben a
vevl a megrendelt aru ismételt leszallitasat kéri, abban az esetben kételes megtériteni az elsd és a
megismételt szallitas koltségeit is.

8. Reklamacids Szabalyzat. Felel6sség az aru hibaiért

8.1. Az Eladét terheli a felel6sség az értékesitett dolognak a Vevo altal torténd atvételkor meglevé
hibaiért, tovabba azokért, amelyek az aru atvételét kovetden, a jotallasi idoszak alatt jelentkeznek
(jotallas). A szamla egyuttal jotallasi jegyként is szolgal abban az esetben, ha nem adtak ki kiilon
jotallasi jegyet.

8.2. Hasznalt dolgok esetén az Elad6 nem vallal felelGsséget a hasznalattal vagy elhasznalodassal
keletkezett hibakért. Csokkentett aron értékesitett dolgok esetén nem véllal felel6sséget azért a
hibaért, amely miatt a csokkentett arban allapodtak meg.

8.3. Hibanak nem mindsiil a dolog azon tulajdonsaganak megvaltozasa, amire a jotallasi idén beliil
keriil sor elhasznal6das, mechanikus sériilés, helytelen hasznalat, elégtelen vagy nem megfeleld



karbantartas, az aru anyagat érint6 termeészetes valtozas, valamint a Vev6 vagy harmadik személy
altal okozott barmilyen sériilés, illetve egyéb, helytelen beavatkozas kdvetkeztében.

8.4. A Vevonek jogaban all, hogy a leszallitott arut annak atvétele soran ellendrizze, és a
nyilvanvalo hibakat azonnal reklamdcié Utjan érvényesitse. Az drunak a fuvarozo tarsasagtol torténd
atvétele soran ajanljuk az arut ellendrizni, és nyilvanval6 hiba vagy sériilés észlelése esetén a
szallitotol kareseti jegyzékonyv felvételét kell kérni. Az Elad6 az ilyen jellegii hibakért nem vallal
felel6sséget, amennyiben a Vevd nem élt az aru megtekintésének lehet6ségével. Nyilvanvalo6
hibdknak mindstilnek az atvétel soran megallapithaté hibak, mégpedig f6képp:

a) a mennyiségi kiilonbség,

b) mas aru kézbesitése,

c) mechanikus sértilés,

d) az aru elértéktelenedése (deformalédott, sériilt aru és csomagolas, ...),
e) hianyoznak az aru tartozékai.

8.5. Az észlelt nyilvanvalo hibakat a Vevo koteles azonnal jelenteni az Eladonak, aki a keletkezett
helyzetet az aru cseréjével vagy a vételar visszafizetésével orvosolja.

8.6. Az Eladé nem vallal felelGsséget a hibakért, ha:
a) az aru hibajat maga a Vevd okozta, vagy azok az aru szakszertitlen szerelése miatt keletkeztek,

b) a Vev0 az aru atvételét megel6z6en tudott annak hibajardl, illetve a hibara kifejezetten és
vilagosan figyelmeztették, és ha a hiba miatt az aru vételarabol engedményt biztositottak,

c) a hibak a jotallasi id6 alatt keletkeztek az aru elhasznal6dasabol kifolyolag, a szokasos, helytelen
vagy tulzott hasznalat kovetkeztében,

d) a Vevd altali atvételt kovetden megsériiltek az arut védd plombak,
e) a hibakat az arut vagy annak részeit illetd, jogosulatlan személy altali beavatkozas okozta,

f) az aru reklamalasara a jotallasi id6, illetve azon id6szak leteltét kovetSen keriil sor, mely alatt az
arunak meg kell 6riznie a specifikus tulajdonsagait,

g) azok elemi katasztréfa kovetkeztében keletkeztek,

h) ha azokat az aru (szandékos vagy nem szandékos) helytelen vagy tilzott mértékii hasznalata, a
vele valo helytelen banasmaod, helytelen szervizelés vagy a gyarto altal eldirt kiegészitd
berendezésekt6l eltéré berendezés hasznalata okozta,

i) olyan hibakrdl és sériilésekrdl van szg, melyek a gyarté vagy forgalmazo6 altal ajanlott
komponensektdl eltéré komponensek hasznalata, tovabba a gyarto, forgalmazo, illetve elad6
részér6l nem hitelesitett személyek altal végzett javitdsok vagy valtoztatasok miatt keletkeztek,

j) azok az aru élettartamanak letelte utan keletkeztek.

8.7. Csokkentett aron értékesitett aru esetén az Eladét nem terheli felelGsség azért a hibaért, amely
miatt kertilt sor az arcsokkentést illetd megallapodasra.



9. Jotallasi ido
9.1. A Eladot termékeire vonatkozdan a Polgari térvénykonyv, kiilondsen a 6:171.8-6:173.8 és
bizonyos termékek vonatkozasaban a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan jotallasi

kotelezettség terheli, amely azt jelenti, hogy a jotallas id6tartama alatt a felelsség al6l csak akkor
mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatara vezethet6 vissza.

9.2. A jotallas id6tartama (a jotallasi id6) a tényleges teljesitéssel, tehat a terméknek a Vevo részére
torténd atadasaval, vagy ha az tizembe helyezést a Elad6 vagy annak megbizottja végzi, az iizemb
helyezés napja. Tartos fogyasztasi cikknek mindsiilnek az egyes tartés fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelez6 jotallasrél szold 151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet mellékletében felsorolt
termékek, melyekre a jogszabaly egy éves kotelez6 jotallasi idotartalmat ir el6. Nem tartozik
jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék Vevd részére valé atadasat kovetden 1épett fel, igy példaul
8.6. pont alatt kifejtettek. Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Vevd: ElsGsorban — valasztasa
szerint — kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a Eladonak masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan
tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Vevonek okozott érdeksérelmet. Ha az
Elado¢ a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridon beliil, a
Vev6 érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Vevonek a kijavitashoz vagy a kicseréléshez
f{iz6d6 érdeke megsziint, Vevo — valasztasa szerint — a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a
hibét a Elado koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstol.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést — a termék
tulajdonsagaira és a Vevd altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel — megfelel6 hataridén beliil, a
Vev6 érdekeit kimélve kell elvégezni.. A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet
beépitésre. Nem szamit bele a jotallasi idobe a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a Vevé a
terméket nem tudja rendeltetésszer{ien hasznalni. A jétallasi id6 a terméknek vagy a termék
részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a
kijavitas kovetkezményeként jelentkezo hiba tekintetében ujbdl kezdddik.

9.3. A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Eladot terhelik.

9.4. A Szolgaltato jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

9.5. A jotallas nem érinti a Vevd jogszabalybol eredd — igy kiiléndsen kellék- és termékszavatossagi,
illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

9.6. Az Elado az éltala értékesitett termékekre vonatkozoan a Weboldalon, a Termék ismertet6jében
megjelolt idétartamu jotallast (garancia) vallal, amely a kormanyrendelet szerinti id6tartamnal

hosszabb is lehet. Az Elado az egyes termékekre vonatkozo jotallas id6tartamat legkésobb a termék
Ugyfél 4ltali atvételekor adott garanciajegyen (jotallasi jegyen) szerepld adatok utjan kozli

10. Kellékszavatosség/Termékszavatossag/Reklamacio

10.1. Ha az értékesitett Terméknek kellék- vagy jogi hibaja van, az Elad6 a Vev6vel szemben a
Polgari Torvénykonyv rendelkezései, kiilondsen a 6:1598-167.8(kellékszavatossag) 6:1688-6:170. §
(termékszavatossag) és a 6:1758-6:176. § (jogszavatossag) szerint felel.



10.2. A Webaruhazban bemutatott Termékekre a gyart6 vagy forgalmazo is vallalhat szavatossagot.
E szavatossag részletes feltételeit és idGtartamat a szavatossagot vallalo személy altal kibocsatott és
a Termékhez mellékelt garanciajegyen kell feltiintetni.

10.3. Az Elado a Terméket koteles hibatol mentesen atadni a Vevonek.

10.4. Ha az eladott Termék hibas, a Vev6 —a Polgari Térvénykonyv vonatkozé rendelkezéseiben
meghatarozott fenntartasokkal és elvekkel 6sszhangban — jogosult:

Els6sorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a Eladonak masik igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan
tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerz6désszegés sulyat és az igény teljesitésével a VevOnek okozott érdeksérelmet.

Ha az Elad¢ a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel6 hataridén
beliil, a Vevd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Vevének a kijavitashoz vagy a
kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, Vev6 — valasztasa szerint — a vételar aranyos leszallitasat
igényelheti, a hibat a Elado koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerz6déstdl. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a Vevo altal elvarhato rendeltetésére
figyelemmel — megfelel6 hataridén beliil, a Vevd érdekeit kimélve kell elvégezni

10.5. A reklamaciot a Vevonek az Eladonal kell érvényesitenie vagy az elado székhelyének cimére
kézbesitett levélben, vagy annak elektronikus posta utjan az elad6 elektronikus aruhaza
eshop.hul@merkurymarket.sk e-mail-cimére torténd kézbesitésével. A reklamacio érvényesitésére
vonatkozo értesitéssel egyiitt az elado székhelyére el kell kiildeni az adott arut, valamint az aru
vasarlasat igazol6 adébizonylatot, jotallasi jegyet, az aru dokumentacidjat és annak minden részét
(tartozékat) csere esetére. A Vevo koteles bemutatni az esetleges korabbi, a jotallassal 6sszefiiggd
javitasok dokumentumait is.

10.6. A reklamacio érvényesitésére vonatkozo értesitésnek tartalmaznia kell az aru hibajanak
leirasat, a hiba megnyilvanulasanak modjat és a Vevd elérhet6ségi adatait (e-mail, telefonszam, cim)
annak érdekében, hogy a Vevot tajékoztatni lehessen a reklaméacio intézésének maodjarél.

10.7. Az Elado6 a reklamacio érvényesitésekor igazolast ad a VevOnek. A reklamaciot abban az
esetben lehet elintézni, ha a hiba a jotallasi id0 alatt keletkezett, és a megadott hataridon beliil
érvényesitették az Eladonal.

10.8. A reklamacio intézése nem tarthat tovabb a reklamacio érvényesitésének napjatol szamitott 30
napnal. Az Elado koteles a reklamacio6 elintézésérdl irasos bizonylatot kiallitani, mégpedig a
reklamacio érvényesitésének napjatol szamitott 30 napon beliil. A reklamaci6 elintézésére kiszabott
hataridd letelte utan a Vevonek jogaban all az adasvételi szerzddéstol elallni, vagy jogosult arra,
hogy a terméket 4j termékre cseréljék.

10.9. A reklamdcié6 intézése csak a Vevd altal feltiintetett hibanak a reklamaci6 érvényesitése soran
torténd leirasara vonatkozik.

10.10. Ha az alacsonyabb aron eladott dolognak vagy a hasznalt dolognak olyan hibaja van,
amelyért az elado felel6sséggel tartozik, akkor a vevd a termék cseréje helyett megfelel6 mértékii
arengedményre jogosult. A jotallasi id6 vonatkozik a kiarusitas keretében vagy arengedménnyel



kinalt termékekre is. Az arengedménnyel kinalt termékek esetében az elad6 nem tartozik
felel6sséggel azon hibaért, amely miatt az arengedményben megallapodtak.

11. Alternativ vitarendezés

11.1. Fogyasztonak min6siil6 Vevé— ha 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kiviil
esO célok érdekében jar el a webshop igénybevétele soran — a teriileti gazdasagi kamarak mellett
miikodo fiiggetlen, a fogyasztd lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes, vagy kérelme
szerinti békéltet6 testiilethez fordulhat, melyek hataskorébe tartozik a Fogyaszto és az Eladd
kozotti, a termék mindségével, biztonsagossagaval, a termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, a
szolgaltatas mindségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos vitas {igy (a tovabbiakban: fogyasztdi jogvita) birdsagi eljarason kiviili rendezése, és e
célbol egyezség létrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben
dontés hozatala a fogyasztoi jogok egyszerd, gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének
biztositasa érdekében. Az eljaras részletes szabalyait a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV
torvény 18-37/A. §§-ai tartalmazzak.

11.2. Az Eurépai Bizottsag fogyasztdi jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK
rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasar6l (fogyasztoi online vitarendezési iranyelv) sz6lo,
2013. évi majus 21.-i 524/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: endelet)
rendelkezései nyoman étrehozott egy online vitarendezési platformot, amely 2016. februar 15-t61
vehet6 igénybe az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzddést kotok kozott fogyasztoi jogvita
esetén mind a fogyasztok, mind a keresked6k szamara.

11.3. A rendelet hatalya kozvetleniil kiterjed az Unioban letelepedett, Magyarorszagon székhellyel
rendelkez6 online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzodésekben érintett keresked6re, amennyiben
kozte és a fogyaszto kozott 1étrejott online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatban
fogyasztdi jogvita meriil fel. Az online vitarendezési platformot az alabbi linken érhet6 el:
http://ec.europa.eu/odr

11.4. A hataron atnytlo6 online adasvétellel vagy szolgaltatassal 6sszefiiggd fogyasztoi jogok
elbiralasara a Budapesti Békéltet6 Testiilet jogosult. A Budapesti Békéltet6 Testiilet elérhetGsége:
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310. Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10. E-mail
cim: bekelteto.testulet@bkik.hu, onlinevita@bkik.hu Telefon: 06 (1) 488-2131 Fax: 06 (1) 488-
2186

11.5. A Fogyaszténak tovabbra is lehet6sége van az Eurdpai Fogyaszt6i Kozponthoz fordulni, mely
az alabbi linken érhet6 el: http://magyarefk.hu

11.6 .Fogyasztonak mindsiilé Ugyfél a fogyasztvédelmi hatoségi jogkort gyakorlo, teriiletileg
illetékes jarasi hivatalokhoz fordulhat, amennyiben Uzemeltetd tevékenysége sordn
fogyasztovédelmi targyt jogszabalysértést észlelt. A fogyasztonak mindsiild Ugyfél kifogasainak
birésagon kiviili rendezésével kapcsolatos lehetGségekrol tovabbi tajékoztatast az alabbi
elérhet8ségeken talal:

- Békéltet6 Testiileti eljaras: http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/8579;
- Hatéséagi Panasziigyintézés: http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535;

- Eur6pai Fogyaszt6i Kozpont: http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/11142.



11.7. A Fogyaszto jogosult a fogyasztéi jogvitabol szarmazd kovetelésének birdsag elotti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. toérvény,
valamint a Polgari Perrendtartasrol sz6lo 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

12. A személyes adatok védelme

12.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 sz., a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616, 2016. aprilis 27. napjan kelt
rendeletének megfelel6en (a tovabbiakban ,,rendelet” is) a vev0 az érintett személy, és az ASZF
hasznalataban ezek a fogalmak, vagyis a vev0 és az érintett személy azonosak és felcserélhet6k. Az
rendeletnek megfelel6en az elad6 az adatkezeld, és az ASZF hasznélatdban ezek a fogalmak, vagyis
az Elado és az adatkezel6 azonosak és felcserélhetdk.

12.2. Az elad6 mint adatkezel6 tajékoztatja az érintett személyeket arrdl, hogy:

12.2.1. Az érintett személyek személyes adatainak feldolgozasat végz6 adatkezel6 a MERKURY
SHOP s.r.0. tarsasag, székhelye: Duklianska 11, 080 01 PreSov, KSH-szam: 51 231 735, e-mail:
osobne.udaje@merkurymarket.sk.

12.2.2. A személyes adatok feldolgozasanak feliigyeletét ellat6 felelés személy kapcsolati adatai a
kovetkezék: osobne.udaje@merkurymarket.sk vagy Zodpovedna osoba SOU, MERKURY SHOP
s.r.0., Duklianska 11, 080 01 PreSov.

12.2.3. Az érintett személy személyes adatainak kezelésére a taviton (a webaruhaz altal) megkotott
adasvételi szerz6désbol adodo teljesitések megvalositasa érdekében keriil sor. A személyes adatok
kezelése a kdvetkez6k alapjan torténik: az adatok feldolgozasa feltétleniil sziikséges a szerz6dés
teljesitéséhez, mely szerzddést illetéen az egyik fél a Rendelet 6. cikke 1. bekezdésének b) pontja
szerinti érintett személy.

12.2.4. A személyes adatoknak az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei céljabdl torténd
feldolgozasara nem Kkeriil sor.

12.2.5. Azon érintett személyek, akiknek a személyes adatait feldolgozzdak, a kovetkezék: az
tigyfelek és az iizleti partnerek.

12.2.6. A feldolgozott személyes adatok terjedelme a kovetkezd: a természetes személy csaladi és
utoneve, illetve a jogi személy cégneve vagy megnevezése, a természetes személy allando
lakhelyének cime, illetve a jogi személy székhelyének cime (szamlazasi cime), az aru kézbesitési
cime, e-mail-cime, a telefonszama, KSH-szam és ad6szam, regisztralt felhasznalok esetén pedig a
login és a jelszd is.

12.2.7. Az adatkezel6 a személyes adatokat olyan, arra jogosult intézmények és szervezetek
rendelkezésére bocsathatja, melyek szamara azok kezelését kiilon jogszabaly engedélyezi, vagy a
szerz6déses partnereknek (foképp a kozvetitéknek), akik szerzédésben vallaltak garanciat arra,
hogy a személyes adatokat illetéen megfelel6 mértékii védelmet biztositanak, mindezt a
kovetkezdképpen:

Egyéb jogosult személy

Szerz6déses partner MERKURY MARKET SLOVAKIA,



s.r.o., Duklianska 11, 080 01 PreSov,
KSH-szam:

36 501 891

Merkury Market spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia sp.k.,

Czajkowskiego 51, 38-400 Krosno,

Lengyelorszag, REGON
(szerz6dés alapjan)

371007032

Merkury Market spotka z o.o.,
Azonos céllal, mint az a Czajkowskiego 51, 38 400 Krosno,
12.2.3. pontban van
feltiintetve Lengyelorszag, REGON 180857880

A megrendelést kézbesito szallitd
tarsasagok — pl. DPD, Geis, ...

PayU S.A. székhelye: Poznani, 60-166
Poznan, utca. Grunwaldzka

182, Lengyelorszag Régié 30052344

Az érintett személy hozzajaruldsaval vagy az 6 utasitasara a személyes adatok tovabbi felek részére
is rendelkezésre bocsathatok.

12.2.8. A személyes adatok atvitelére harmadik orszagokba (EU-n kiviili) vagy nemzetkozi
szervezetekhez nem kertiil sor.

12.2.9. A személyes adatok beszerzése kdzvetleniil az érintett személytdl tortént (e-mailben, online
irlap segitségével vagy személyesen).

12.2.10. Az adatkezel6 a személyes adatokat a cél teljesitése érdekében feltétleniil sziikséges
id6szakban kezeli, de legtovabb a megszerzésiiktdl szamitott 5 évig.

12.2.11. Az adatkezeld a személyes adatok feldolgozasa soran nem alkalmaz profilkészitést, sem
mas hasonld, automatizalt egyedi dontésen alapul6 eljarast.

12.2.12. Az érintett személynek jogaban all kérni az adatkezel6t6l a vele kapcsolatban kezelt
személyes adatokhoz val6 hozzaférést, jogosult a személyes adatok kijavitasara, a személyes adatok
torlésére vagy a személyes adatok kezelésének korlatozasara, jogaban all kifogast emelni a
személyes adatai kezelése ellen, jogosult az automatizalt egyedi dontés érvénytelenitésére, beleértve
a profilkészitést is, jogaban all a személyes adatait atvinni, tovabba jogaban all, hogy eljaras
meginditasara vonatkoz6 inditvany nyujtson be a feliigyeleti szervnek. Abban az esetben, ha az
adatkezeld a személyes adatokat az érintett személy jovahagyasaval dolgozza fel, igy az érintett
személynek jogaban all, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozd hozzajarulasat barmikor
visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem befolyasolja a személyes adatoknak a visszavonast
megel6z6en adott hozzajarulason alapul6 kezelésének térvényességét. Az érintett személy a jogait



az osobne.udaje@merkurymarket.sk cimre kiild6tt e-mailben érvényesitheti, vagy az iizemeltetd
cimére kiildott irdsos beadvany utjan.

13. Fogyaszténak nem mindsiilé Vevok részére

13. 1. Az ASZF ezen pontja és az abban foglalt rendelkezések csak a Fogyaszténak nem minésiilé
Vevo6kre vonatkoznak.

13.2. Az Elad6 a megkotésétdl szamitott 14 napon elallhat a Fogyasztonak nem mindsiilé Vevovel
kotott Adasvételi Szerz8dést6l. Ebben az esetben az Adasvételi Szerzddéstdl torténd elallas

indokolasi kotelezettség nélkiil torténik, és a Fogyasztonak nem mindsiil6 Vevé az elallasbol
ered6en semmilyen igényt nem tamaszthat az Eladoval szemben.

13.3. Fogyaszténak nem mindsiilé Vevd esetében az Elad6 jogosult a rendelkezésre allé fizetési
mobdokat korlatozni, beleértve a teljes vagy részleges el6re-fizetésre vonatkozé feltételt, tekintet
nélkiil az Vevé 4ltal valasztott fizetési mddra és az Adasvételi Szerz6dés megkdotésére.

13.4. Amikor az Elad6 a fuvarozonak atadja Terméket, a Termékhez kapcsolodo elonyok és terhek,
valamint a termék véletlen elvesztésének vagy karosodasanak kockazata atszall a Fogyasztonak
nem mindsiilé VevOre. Ebben az esetben a Termék szallitasra vald atvételétdl a Vevo részére torténd
atadasaig terjed6 id6ben az Eladé nem vallal felelGsséget a termék elvesztéséért, meghibasodasaért
vagy karosodasaért, tovabba a csomag szallitasi késedelme esetén.

13.5. Az Eladé és a Fogyaszténak nem mindsiilé Vevo kozott felmeriil6 vitak az Elado
székhelyének joghat6saga ala tartoznak.

13.6. Fogyasztonak nem mindsiil6i Vevok esetében az Elado az altalanosan alkalmazandd
jogszabalyok alapjan barmikor modosithatja a Szabalyzatot.

14. Zaro rendelkezések

14.1. Jelen altalanos tizleti feltételeknek az elektronikus aruhaz internetes oldalan, az elektronikus
megrendelés elkiildése napjan publikalt szévege a hatalyos valtozat, kivételt képez, ha err6l a két
szerz6do fél kifejezetten masként allapodott meg.

14.2. A szerz6d6 felek megallapodtak, hogy az elektronikus formaban torténé kommunikaciét, féleg
az elektronikus posta ttjan térténé kommunikaciot illet6en teljes mértékben elismerik, hogy az
mindkét szerz6do fél szamara érvényes és kotelez6. Abban az esetben, ha az adasvételi szerzédést
irdsban kototték, annak barmilyen mddositasa csakis irasos formaban lehetséges.

14.3. A adasvételi szerzodést a Magyarorszag jogrendje szabalyozza.

14.4. A vev0 a megrendelés elkiildésével igazolja, hogy a szerz6dési feltételeket megismerte, és
azokkal egyetért, tovabba hogy tudataban van azon ténynek, hogy az iizleti feltételek a kozotte és az
elado kozott megkotott adasvételi szerzodés elvalaszthatatlan részét képezik.

14.5. Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek az eladé internetes oldalan térténd publikaldsa napjan
1ép érvénybe és valik hatalyossa, tovabba hatalyon kiviil helyezi az ASZF el6z6 valtozatat. Az elad6
fenntartja magéanak a jogot a feltiintetett altalanos iizleti feltételek mddositasara, mikozben a jelen



altalanos tizleti feltételek modositasaval kapcsolatos értesitési kotelezettsége azaltal teljesiil, hogy a
mobdositasokat megjelenteti az eladé elektronikus aruhazanak internetes oldalan.



